
特定商取引法に基づく表記 

 

 

供給（販売）業者 

 

生活協同組合ナチュラルコープヨコハマ 

 

責任者（代表者） 

 

理事長：神林 節子 

 

責任者所在地 

 

神奈川県横浜市栄区飯島町２５９－１ 

 

連絡先 

 

電話：０４５－８９５－２５２５ 

 

電話お問合せ時間 月～金 ９：0０～１７：００ 

 

公開メールアドレス 

 

Email：webweb@natural-coop.jp 

 

ホームページＵＲＬ 

 

https://www.naturalcoop.jp/ 

 

供給（販売）価格 

 

商品毎に記載 

商品代金以外に必要な料金 

 

宅配をご利用の組合員は、当生協の定める個人配達手数料および消費税が必要です。 

https://www.naturalcoop.jp/


 

商品のお届日（引き渡し時期） 

 

商品のお届日は、商品注文締切日の翌週の規定の配送曜日です。ただし、商品によっては

配達が異なる場合があります。詳細は、商品案内カタログ、折込みチラシなどに表示しま

す。 

 

支払方法 

 

商品代金のお支払いは、銀行や郵便局などのご登録いただいた口座より引き落としとなり

ます。 

 

商品の返品 

 

食料品は原則返品できません。雑貨・日用品・衣料については返品できる場合があります。

不良品の場合以外の返品にかかる送料は組合員の負担となる場合がございます。下記に該

当する場合、返品・交換はできません。 

① 食品 

② 書籍、CD、DVD、Blu-ray 等の著作物 

③ 植物、植物の種 

④ 化粧品、衛生用品 

⑤ 複数の物品を一括して供給するセット商品の一部 

（セット商品全体を返品する場合は含みません） 

⑥ 利用者の指定により製作・加工した商品 

（利用者の指定により名前を入れた商品等） 


